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Realizacao

Este guia foi desenvolvido tendo como fontes de informacao as referéncias ao final deste manual
Buscamos contribuir com a difusao de informacées seguras e a protecdo de todos(as) os(as)
brasileiros(as) com énfase no trabalno do(a) agente comunitério(a) de saide Em tempos de
epidemia. os p de trabalho devendo
ehtar em conformidads com fuxos e matas tecnicas Vigentes. Consideramos aue as mformacoes sao
dinamicas e podem ser revisadas para ampliar o cuidado. Estamos disponiveis para sugestdes
construtivas

Contato: obras.ufba@gmail.com
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No fim de 2019, um novo coronavirus

foi descoberto na China e nomeado como SARS-
CoV-2. Trata-se do agente causador da doenca

COVID-19, responsavel por uma série de casos de
Sindrome Respiratéoria Aguda (SARS) em varios

paises.
APS No Brasil, a Atengdo Primaria a Saude/
= Estratégia Saude da Familia (APS/ESF), como
ATEN (o) porta de entrada do SUS, tem papel

PRIMARIA fundamental na resposta global durante surtos

ASAODE: e epidemias.



A epidemia
pelo novo Coronavirus no Brasil exige que os
Agentes Comunitarios de Saude(ACS) e toda a

equipe estejam preparados para atender as
demandas da populagéao.
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O ACS é o profissional

de referéncia para a populagéo e seu
trabalho nao deve parar.

A atuagao do ACS é
fundamental para nao causar
panico e orientar a populacéo,
por meio de informagdes
seguras sobre autocuidado,
acesso a beneficios sociais e
funcionamento dos servigos
de saude.




A funcao de vigilancia
comunitaria

é a chave para minimizar danos e
reduzir mortes evitaveis pelo COVID-19.

O ACS pode permitir as Secretarias
de Saude terem informacées
sentinelas, muito antes da
notificagdo.

O ACS é um diferencial em
comunidades mais carentes das
grandes e médias cidades e nos
municipios pequenos, rurais e
remotos de todo pais.



Como o virus é transmitido?

A transmissdo do virus ocorre principalmente com o contato
com goticulas respiratdrias de pessoas sintomaticas ou
assintomaticas. As formas mais comuns sdo:

[ ] ' O toque do aperto de mao
o

Tosse
b Espirro
Catarro
, Goticulas de saliva

Objetos ou superficies contaminadas como:
celulares, mesas, macanetas, brinquedos, teclados
de computador etc.



Como prevenir o contagio?

Lave as maos com agua e sabdo ou use alcool
em gel.

Cubra o nariz e a boca ao espirrar ou tossir.

Mantenha os ambientes bem ventilados.



Como prevenir o contagio?

Mantenha distancia de, no minimo, 1 metro
(preferencialmente 2 metros) das pessoas. Evite
aglomeracdes.

T§\1 Nao compartilhe objetos pessoais.

O Ministério da Saude recomendou o uso de mascaras
de tecido para a populagdo em geral. A mascara é de uso
individual e apés seu uso, deve ser lavada com agua e
sab&do e/ou agua sanitaria deixando de molho por 20
minutos.




Como prevenir o contagio?

A Evite tocar no rosto (especialmente
nariz, olhos e boca), quando estiver
em visitas, na rua ou com maos nao
higienizadas/lavadas.

Higienize sempre superficies,
celulares, tablets, canetas e <?
demais objetos de uso frequente. i



Como identificar os sinais e sintomas?

Caso o individuo apresente febre ou
dificuldade de respirar, deve entrar em
contato com a unidade de saude por
telefone. A equipe de saude
identificard a necessidade de
atendimento presencial.




Quem faz parte do grupo de risco?




c

Deve-se ter atengdo em I

({1
casos de: ‘
45 l\ -

Pessoas que apresentem sinais e sintomas e &
tenham histérico de viagem para pais com
transmissao sustentada ou area com
transmissao local nos ultimos 14 dias.

Pessoas que apresentem sinais e
_sintomas e histérico de contato com
t > ‘caso suspeito ou confirmado para
COVID-19, nos ultimos 14 dias.




Como acompanhar os usuarios e/ou
proceder em visitas domiciliares?

Neste momento da epidemia recomenda-se priorizar o
teleatendimento dos doentes ou possiveis casos,
informando a equipe sobre o acompanhamento do caso e
se a pessoa tiver complicagdes.

Em casos necessarios, priorizar as visitas aos idosos com
sintomas respiratérios + febre;

Usuarios com doengas crdénicas ndo transmissiveis como
diabetes, hipertensdo e doencga cardiaca;

Doenga renal crénica, asma, DPOC, imunossuprimidos;

Outros casos definidos pela equipe.



Como acompanhar os usuarios por

telefone?

o contato com os usuarios deve ser,
preferencialmente, por telefone.

Para os casos suspeitos e em acompanhamento, vocé
deve anotar o numero de contato do usuéario e de
algum acompanhante (de preferéncia o cuidador que
ficara responsavel).

Realizar a ligagdo a «cada 48 horas para
acompanhamento da evolugdo do quadro clinico.

N&o ha necessidade de gravar a conversa.




Como acompanhar os usuarios por

telefone?

Anotar informagdes sobre a conversa telefénica
como quadro clinico autorreferido do usuario,
autoavaliacdo da necessidade de visita
domiciliar ou consulta presencial.

Informar ao médico e/ou ao
enfermeiro caso o usuario
apresente novos sintomas
e/ou piora do quadro.




Como acompanhar os usuarios ?

Caso necessite realizar uma visita domiciliar,
utilize EPIs; lave as maos antes e ap6s as visitas
/ou utilize o alcool em gel a 70% para higienizar as
maéos.
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4 ‘ Realizar as visitas, nas areas
peridomiciliares externas. Nao adentrar o
domicilio e sempre respeitar a distancia

' segura de pelo menos 2m).
X 6

Evitar tocar olhos, nariz e boca.
Higienizar as méos ao término da visita.



Como acompanhar os usuarios em isolamento
domiciliar ?

Inicie a conversa questionando sobre
sintomas respiratérios de tosse, dor de
garganta, desconforto respiratério com ou
sem febre.

pl.‘.

o U

T ®0®
SII'IT[IIMS*

e PN S



Como acompanhar usudrios em isolamento
domiciliar ?

Caso o usuario refira a existéncia de pessoas
que apresentem sinais ou sintomas de COVID-
19, oriente o uso mascara e as normas de
protecdo individual.

Orientar os demais residentes

sobre os cuidados necessarios ¢
e sobre a doencga, as medidas de .
prevencédo, sinais e sintomas.

©




Como acompanhar os usuarios em isolamento
domiciliar ?

Casos confirmados ou suspeitos

e Caso o usuario apresente sintomas respiratorios,
oriente o uso da mascara de tecido ou cirurgica,
além da higienizagdo imediata das maos. Solicite

que evite tocar no rosto e em superficies.

e Pacientes com diagndstico de Sindrome Gripal
(SG) sem sinais de gravidade deverao realizar
. isolamento domiciliar, em quarto isolado e
ventilado, se possivel, por 14 dias desde a data de
inicio dos sintomas.



Como acompanhar os usuarios em isolamento
domiciliar ?

Casos confirmados ou suspeitos

Caso nao seja possivel isolar o paciente em um quarto unico,
manter pelo menos 1 metro de distancia do paciente.

Dormir em cama separada.

Limitar a movimentagéo do usuario pela casa. Locais da casa com
compartilhamento (como cozinha, banheiro etc.) devem estar bem
ventilados.

Utilizagdo de mascara todo o tempo e realizar higiene frequente
das maos, com agua e sabdo ou alcool em gel (dlcool a 70%),
especialmente antes de comer ou cozinhar e apds ir ao banheiro.



Como acompanhar os usuarios em isolamento
domiciliar ?
Casos confirmados ou suspeitos

Os contatos domiciliares do usuario com
SG confirmada também deverédo realizar
isolamento domiciliar por 14 dias.

¢ O ACS deve reforgar as orientagées aos pacientes em isolamento
e aos seus cuidadores;

e Deve auxiliar a equipe no monitoramento dos pacientes a cada
48 horas, até 14 dias ap6s o inicio dos sintomas;

* Preferencialmente por telefone, deve informar ao enfermeiro ou
ao médico de forma imediata, caso o paciente refira
agravamento dos sintomas ou mudancga das condigdes clinicas
(como sintomas novos).



Como acompanhar os usuarios ?
Casos confirmados ou suspeitos

Casos leves: Manter contato
por telefone para monitorar e
manter a equipe informada.

Casos leves: orientar a adotar
repouso, hidratagao, alimentagao
adequada, além de analgésicos e

antitérmicos (sob prescricdo de
profissional competente) e
isolamento domiciliar por 14 dias

a contar da data de inicio dos

sintomas.

Méaes amamentando devem
usar mascaras e higienizar as
maos constantemente.

Orientar a limpeza
frequente das superficies
com solugédo contendo
cloro (1 colher de sopa
para 1 litro de agua).

Orientar a cobrir a
boca e o nariz quando for
tossir ou espirrar.




Como acompanhar os usuarios ?

i

Orientar os familiares a evitar o contato com as
secrecoes da pessoa doente e cuidado ao descartar o
lixo.

°

Casos confirmados ou suspeitos

Limpar frequentemente (mais de uma vez por dia) as
superficies que sdo frequentemente tocadas. Usar
solugcdo contendo agua sanitaria (1 colher de sopa

em 1 litro de agua).

Faca o mesmo para banheiros e toaletes.



Como acompanhar os usudrios ?
Casos confirmados ou suspeitos




Como acompanhar os usuarios ?
Casos confirmados ou suspeitos

7
Orientar ao usuario confirmado e os demais
contatos domiciliar a evitar sair de casa, mas
caso extremamente necessdario, sair com
mascara (pode ser de tecido com duplo filtro)
e evitar aglomeragdes, preferindo transportes
individuais ou a pé.



Como acompanhar os usuarios ?
Populagcdo em geral

e Oriente a populacdo sobre os
novos fluxos de atendimento
nas unidades, informando quais
foram suspensos e quais estao
sendo prioritarios no momento.

e Para idosos e pacientes com doencas crénicas e
sem apoio familiar, vocé podera providenciar a
renovagao de receitas e levar os medicamentos
disponiveis na unidade. Q



Como acompanhar os usuarios ?

Populagcdo em geral

e Caso algumas pessoas sejam
resistentes a protecdo ou ao
distanciamento social requerido
pelas autoridades sanitarias, busque
auxilio da equipe para tragar novas
estratégias (carro de som, apoio de
liderangas comunitarias, radio
comunitaria etc.)

buscando esclarecer

e Esteja atento para as informagdes que

estdo sendo divulgadas na comunidade,
informacgdes falsas
ou distorcidas acerca do COVID-19 (como
em WhatsApp e outras redes sociais).



Como acompanhar os usuarios ?

Importante!

e Tentar reconhecer os grupos
familiares vulneraveis
socioeconomicamente;
Informar a equipe;

Atentar-se as condigdes

de higiene sanitaria

(sabdo/sabonete) e 5 g o
alimentares (géneros
basicos) para que os ' Y Al
mesmos possam ter 1 (/ \\
acesso a beneficios

sociais (Jovernamentais
ou da sociedade civil).

18




Como acompanhar os usuarios ?
Importante!
Al
) ;%m

Orientar o consumo de bastante agua;

Caso nao tenha agua potavel, orientar fervé-la
antes de consumir;

Lavar e/ou higienizar (com 1 colher de sopa de
agua sanitaria em 1 litro de agua por 15 min)
frutas e verduras - verificar no rétulo se a dgua
sanitaria pode ser utilizada em alimentos;

Orientar o consumo de frutas e verduras;

3
)
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Orientar a pratica de exercicios fisicos, mesmo
em casa.




Como proceder ao sair e
retornar para o trabalho?

Separe um local para deixar roupas e
sapatos que usar para ir ao trabalho
ou sair.
¢ Quando estiver se preparando para
sair, lave ou higienize as maos,
prenda o cabelo (caso seja
comprido), vista uma roupa que te
proteja a maior parte da sua pele e
sapatos fechados.

Ao retornar, deixe os sapatos, boa
ONA LIMPA parte da roupa (se possivel), sacolas
e utensilios que trouxer. Higienize as

21 maéos e utensilios que for levar para

dentro de casa e tome um banho.



Higienizar as maos
antes de embarcar
eao desembarcar
dos onibus;

Evitar tocar nos olhos,
nariz e boca;

Cobrir o rosto com o
antebraco sempre que for
espirrar ou tossir;

Utilizar sempre
bq lengos descartaveis;

Se possivel, deixar as janelas do veiculo abertas
para a circulacao de ar.

Evite tocar nas (] 'o
superficies do 6nibus;

Prefira usar cartao a
dinheiro (passe alcool
no cartdo sempre que
possivel);

Evite ficar
conversando durante
O percurso;

Mantenha-se a, pelo
menos, 1 metro
(preferencialmente 2
m) de distancia de
outras pessoas ou
sente em assentos
que estejam vaziog ao,
lado. -




Como realizar a lavagem correta das maos?

entre
Lave bem suas maos osdedos  debaixo
com 4gua e sabo das unhas
Lave o dorso
das suas maos j polegares

Z

Todo o processo dura
cerca de 50 segundos

Nao esqueca \A °

deiir até os punhos

Seque com toalha descartavel QY
(em ambientes coletivos); b (>
Se a torneira no for automética, Bn
use a tolha de papel para fecha-la. L 4
Vale também ter sempre consigo
4lcool em gel para fazer a
limpeza das mos quando nio
houver outros meios & disposigao.



Como realizar a lavagem correta das maos?

Sl & & 3
= : &
dos dedos

© Molhar as maos

© Enxague e secagem
jas maos

@ Fechamento da torneira

com o papel utilizado

para secagem das méos

© Palma das maos © Articulagoes

*Para uso de lcaol gel, percarra as etapas 2 a 8, sendo a 2 ao invés de sabo,alcool gel.
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