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O Risco da Inversão da Pirâmide de Maturidade Digital

O que está acontecendo

Municípios investem em IA, Big Data, data lakes e 

plataformas proprietárias antes de resolver 

condições estruturantes — g erando 

soluções de baixa utilização, frag m entação 

tecnológ ica e desperd ício  de recursos 

públicos.

O princípio fundamental

A inovação tecnológica não deve preceder a 

construção das capacidades estruturantes que 

tornam possível sua utilização.

Interoperabilidade, governança, qualidade dos 

dos dados, integração aos processos de trabalho e 

trabalho e experiência do usuário vêm 

primeiro

primeiro

.
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